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MESSAGE DU PRESIDENT DU CAT

Depuis deux ans, le monde entier est bouleversé par une crise
sanitaire d’'une ampleur sans précédent qui met a rude épreuve nos
reperes. En 2020, la contraction de ’économie mondiale, qui en est
la résultante, s’est traduite par un recul de 3,5% du PIB mondial.
Notre pays n’a pas échappé a cette crise et a connu une décélération

de sa croissance qui s’est établie a 0,4% contre 5,5% en 2019.

Pour freiner la propagation du virus et permettre a notre économie de renouer avec la
croissance économique, le gouvernement togolais a pris des mesures courageuses qui ont sans
nul doute eu les effets escomptés et permettent d’espérer une reprise de la croissance en 2021

tel que projetée par les institutions de Breton Wood.

Le Bureau Exécutif du CAT a, quant a lui, tres tot exhorté les Directeurs Généraux du marché
a adapter I'exploitation des compagnies a la nouvelle donne, afin d’éviter la contamination du

personnel et de maintenir les activités a leur meilleur niveau.

S’agissant du bilan chiffré, nous notons que, malgré un environnement marqué par les effets
néfastes de la pandémie, le marché togolais des assurances a réalisé un exercice 2020 assez
satisfaisant, se traduisant par un bénéfice d’exploitation de FCFA 2,570 milliards, contre FCFA

2,235 milliards en 2019. Ce résultat est da entre autres a une meilleure maitrise des charges.

Le chiffre d’affaires global du marché pour 'exercice 2020 s’établit a FCFA 68,767 milliards,
soit une progression de 10,8% par rapport a I'exercice passé avec une couverture des

engagements réglementés et une marge de solvabilité au-dela des normes réglementaires.

Pour terminer, nous informons nos fideles lecteurs que la parution de la troisieme édition du

rapport annuel, coincide avec la fin du second mandat du bureau exécutif.

Nous avons essayé au cours des quatre années, grace a votre soutien, de consolider les acquis
de nos prédécesseurs et de poser de nouveaux jalons pour une visibilité et une efficacité accrues

de notre association au service des assureuts, assurés et bénéficiaires de contrats.
Excellente lecture.

Sincere gratitude et bonne suite a tous.
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AVIS AUX LECTRICES ET AUX LECTEURS

Le Rapport annuel du marché togolais des assurances fait état de la nomenclature du
marché et des principales évolutions des données au 31 décembre 2020. Certaines
modifications, dont le changement de dénomination, de SAHAM en SANLAM sont
survenues apres le 1¢f janvier 2021. Ainsi, ces modifications n’apparaissent pas dans le
présent document. Pour plus d’informations sur le CAT, veuillez consulter le site :

WWW.Ca-t0g0.0rg

\%
CAT- RAPPORT ANNUEL 2020 m



« ENSEMBLE ‘
POUR MIEUX
Yous
PROTEGER »
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Le comité défend les intéréts de la
profession. Il veille a '’harmonisation des
pratiques et a I’éthique a tous les niveaux. Il
impulse la promotion de lindustrie des
assurances et I'acces aux produits et services

par la majorité de la population.

v Indépendance ;

v Une autorité qui agit dans l'intérét
Général ;

v Ouverture sur 'environnement

national et international ;

v Des  équipes  impliquées et
compétentes.
o Représenter les sociétés adhérentes

aupres des pouvoirs publics dans toutes les
circonstances ou une action commune est
jugée nécessaire ;

° Etablitr et maintenir entre les
sociétés membres des relations de
confraternité, de loyauté et d’éthique ;

o Détendre les intéréts généraux de la
profession en veillant au respect de la
déontologie des Assurances au Togo ;

° Faciliter entre les membres des
¢changes  d’affaires, d’expériences et

d’informations sur les problemes

(juridiques,  fiscaux, économiques et
financiers etc.) relevant de la profession ;

o Etablir des rapports de coopération
avec des associations sceurs sur le plan
international;

. Collecter toutes les informations
concernant les assurances et qui pourront
étre utiles a Densemble des sociétés
adhérentes ;

o Etudier les mesures a proposer a la
profession en vue d’assurer une bonne
gestion des compagnies et d’entretenir une
bonne entente au sein de la profession ;

° Faciliter la communication et
résoudre tous les problemes ou désaccords
qui pourraient surgir entre les sociétés
membres par la voie d’arbitrage et de
concertation ;

o Participer au développement du
marché notamment par la formation
professionnelle, la révision des contrats et
des tarifications d’intérét commun, la
promotion de nouvelles branches ;

o Effectuer pour le compte des
sociétés qui en manifestent le désir, des
enquétes sur les origines et causes des

sinistres ;

Promouvoir P'industrie des assurances au

Togo.
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VOTRE PARTENAIRE
D'ASSURANCE DEPUIS

NOS LIEUX DE SOUSCRIPTION A LOME ET
A UINTERIEUR DU PAYS

Bureau Direct des Transport Routiers et Ferroviaires : 70 45 56 52 / 90 17 03 04
Point de vente Port : 90 44 4419 / 98 82 52 95 | Point de vente Polos : 90 04 64 09
Point de vente Amek : 90 13 93 35 | Point de vente Mkaf-Togo : 90 39 52 56
Point de vente JOE Bako : 90 05 37 78 / 22 25 37 78 | Point de vente VIP Excellence : 90 0198 90
Point de vente World Light : 90 07 82 07 / 98 07 82 07

Bureau Direct Kpalimé: 9195 05 72 | Bureau Direct Kara:90 58 3309 /93 74 74 14
Point de vente Atakpamé :92 38 5222 /90 32 77 42
Point de ventes Cinkasse : Tél 27 7213 20/21; Cé1: 90 231196 / 99 26 92 23 / 90 24 15 06
Point de vente Sokodé : Tél 24 45 03 60 ; Cél: 90 318117 /91541370
Point de ventes Bassar : Tél : 90 03 59 42 /90 97 02 33

93, BD du 13 Janvier, 01 BP 1679 Lomé f;(,dé&a, %qu

= contact@fideliaassurances.com

LoV
Votre assureur de proximité



« Défendre les ‘ ‘
intéréts de la . :
Le Bureau Exécutif
rofession en veillant .
b du Comité des
au respect de la

| Assureurs du Togo
déontologie des

Assurances au Togo »
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EQUIPE DIRIGEANTE DU CAT AU 31 DECEMBRE 2020
“+ Buregau gxéeutif du CAT au 31 dgegmbre 2020

M. GBIKPI Daté Y. Claude

PRESIDENT
Directeur Général de GTA ASSURANCES VIE

M. Simon Pierre GOUEM M. Justin Quam GBADAGO Dr. Frank Eyii KLUTSE

VICE PRESIDENT TRESORIER GENERAL TRESORIER GENERAL ADJOINT
Directeur Général de SAHAM ASSURANCE Directeur Général de PRUDENTIAL Président Directeur Général de LA
TOGO BENEFICIAL LIFE INSURANCE CITOYENNE VIE S.A.

+Sgerétariat @Général Permangnt

M. Damien Daté ADAMAH-TASSAH

SECRETAIRE GENERAL PERMANENT

Cadre d’assurance




+logs commissions techniqugs du CAT et lear
rgsponsable

Commission Santé :

Mme. Akpé Aku ACOLATSE (Directrice Générale de SUNU ASSURANCES)

Commission Sociale et formation :

M. Frank KLUTSE (Directenr Général de 1. A CITOYENNE 1V'IE)

Commission Vie :

M. Razaki FASSASSI (Directeur Général de SUNU VIE)

Commission JARDT :
M. Yao Constant DJEKET (Directenr Général de NSLA ASSURANCES-V'IE)

Commission Automobile :

M. Simon Pierre GOUEM (Directeur Général de SAHAM ASSURANCE-VTE)

Commission Presse et communication :

M. Jean-Marie Koffi E. TESSI (Directenr Général de GTA ASSURANCES)

x1i
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BIENVENUE AU COMITE DES ASSUREURS DU TOGO

BRANCHE VIE

GTA ASSURANCES VIE

eDirecteur Général : M. Claude Daté Yao
GBIKPI

*7, rue Koumoré

*BP 331 Lomé Togo

®Tél:22219375/22219376/77/78/
Fax:222193 74

*Email :
gtaassurancesvie@gtaassurancesvie.tg

BRANCHE NON VIE

GTA ASSURANCES

eDirecteur Général : M. Jean-Marie Koffi
E. TESSI

eImmeuble GTA, Rond-point GTA
*BP: 3298 - Lomé Togo

*Tél:22256075/22255660/ 222594
26

*Email: gtaassurances@gtaassurances.net

SUNU Assurances Vie

* Directeur Général : M. Razaki
FASSASSI

¢ Bd du 13 janvier Immeuble SUNU
e BP: 2680 LOME TOGO

e Tél:22213656/22213659 Fax
22211039

¢ Email :_togo.vie@sunu-group.com

SUNU Assurances IARD - TOGO

¢ Directrice Générale : Mme. FatAkpé
Akuou ACOLATSE

e Immeuble SUNU (ex UAT), 812 bd
du 13 janvier

e BP 495
e Tél:(+228)22211033/22211757
® Email : togo.iard@sunu-group.com

SAHAM ASSURANCE VIE- TOGO

¢ Directeur Général : M. Simon Pierre
GOUEM

¢ 10 Av Sylvanus OLYMPIO
e BP 1349 Lomé Togo

e Tél:22215958/22217991 Fax:
22207358

* Email : togo@sahamassurance.com

SAHAM ASSURANCE - TOGO

¢ Directeur Général : M. Simon Pierre
GOUEM

e 10 Av Sylvanus OLYMPIO

e BP 1349 Lomé Togo

e Tél:22215958 /22217991 Fax:
22207358

e Email : togo@sahamassurance.com

NSIA ASSURANCES VIE

eDirecteur Général : M. Yao Constant
DJEKET

55, rue brazza derriére la poste centrale
*BP 1120 Lomé Togo

*Tél:22234900/22208150/51 Fax:
22208152

*Email : nsiavietogo@groupensia.com

) NSIA ASSURANCES

* Directeur Général : M. Yao Constant
DJEKET

55, rue brazza derriére la poste centrale
*BP 1120 Lomé Togo

*Tél:22234900/22208150/51 Fax:
22208152

e*Email : nsiatogo@groupensia.com
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I PRUDENTIAL BENEFICIAL LIFE
INSURANCE

eDirecteur Général : M. Justin Quam
GBADAGO

¢29 Rue de la Chance, Quartier
Agbalépédogan Lomé

*BP 1115 Lomé Togo

*Tél. 22 5106 07 / Fax:22 5006 27

eEmail: quamdessus@gmail.com

l CIF ASSURANCES VIE TOGO

¢ Directeur Général : M. Adrien
Kokoumeh FEDY

e Quartier Atikoumé,
¢ 08 BP 87 15 Lomé Togo

®Tél:22210632/22205294/
2222 22 87

* Email: cifvietogo@gmail.com

. LA CITOYENNE VIE S.A.

l FIDELIA ASSURANCES

e Directrice Générale : Mme. Ayoko
KUEVIAKOE

DHL TOGO
*BP :1679 Lomé Togo
oTél:22 207494 Fax:222076 16
eEmail: contact@fideliaassurances.com

*93, Boulevard du 13 janvier, non loin du

¢ Président Directeur
Général : Dr. Frank KLUTSE

¢ Immeuble BAGE, Totsi, Avenue
Pya

¢ 08 BP 81353 Lomé Togo.

e Tél:22254724

*Cel: 70024444 /797406 06

* Email :
lacitoyenne@lacitoyennevie.tg
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« Etablir et maintenir

entre les sociétés
membres des relations

de confraternité, de

loyauté et d’éthique »

I ’assurance dans le

monde, situation

économique du pays et

marché des

assurances
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McCANN

Duo Flex

Assurance mixte et flexible

tu sais que tes arrieres sont assures

www.prubeneficial.tg e Téléphone : +228 22 51 06 07
WhatsApp: +228 70 14 99 66 « email: client@prubeneficial.tg

¢

Tu es tranquille quand § BEEReFTA 57

LIFE INSURANCE

Vous aider a profiter du meilleur de la vie




En 2020 le chiffre d’affaires des compagnies assurances sur le plan mondial est resté quasiment

stable (+0,04%) soit 6 287 046 millions de USD contre 6 284 360 millions de USD en 2019.

Les régions d’Amérique du Nord, d’Asie pacifique et le Moyen-Orient sont celles qui ont eu

une augmentation de leur chiffre d’affaires. Comme l'année précédente, ’Amérique du Nord

garde la plus grande part de marché (42%) suivi de I’ Asie-Pacifique.

Tableau 1: Evolution du chiffre d'affaires des assurances sur le plan mondial

Régions Chiffre d'affaires Evolution 2019-2020 Part de marché
2020 2019 2020 2019
Amérique du Nord 2674038 2620 164 2,06%  4253% 41,69%
Amérique Latine et les Caraibes 131855 157 037 -16,04% 2,10% 2,50%
Asie-Pacifique 1754520 1719 625 2,03%  2791%  27,36%
Europe 1619312 1673 727 -325%  25,76%  26,63%
Afrique 60 190 67 282 -10,54% 0,96% 1,07%
Moyen-Orient 47131 46 525 1,30% 0,75% 0,74%
Monde 6 287 046 6 284 360 0,04% 100,00% 100,00%

Source des données : ATLLAS MAGAZINE (https:

www.atlas-mag.net/article /marche-mondial-de-l-assurance-en-2020)

(Montant en millions USD)

Sur le plan africain, ’Afrique du Sud bien qu’elle ait connue une baisse de 12,46% de son

chiffre d’affaires pour s’établir a 40 635 millions de USD reste le pays qui a réalisé le plus

important chiffre d’affaires sur les deux années 2019 et 2020. Neuf pays (Afrique du Sud,

Maroc, Egypte, Kenya, Nigéria, Algérie, Tunisie, Ghana, Cote d’Ivoire) réalisent 91,26% du

chiffre d’affaires total de ’Afrique, le reste ne se partage que 8,74%.

Tableau 2: Evolution du chiffre d'affaires des assurances sur le plan africain

Pays Chiffre d'affaires Evolution 2019-2020 Part de marché 2020
2020 2019
Afrique du Sud 40 635 46 421 -12,46% 67,51%
Maroc 5029 4 628 8,66% 8,36%
Egypte 2474 2099 17,87% 4,11%
kenya 2199 2235 -1,61% 3,65%
Nigéria 1213 1565 -22,49% 2,02%
Algérie 1036 1224 -15,36% 1,72%
Tunisie 900 817 10,16% 1,50%
Ghana 759 673 12,78% 1,26%
Cote d'Ivoire 685 663 3,32% 1,14%
Total 54 930 60 325 -8,94% 91,26%
Reste de I'Afrique 5260 6 957 -24,39% 8,74%
Total Afrique 60 190 67 282 -10,54% 100,00%

Source des données : ATLLAS MAGAZINE (https:

www.atlas-mag.net/article/marche-africain-de-l-assurance-en-2019-

chiffre-d-affaires-des-principaux-pays)

(Montant en millions USD)
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+ Evolutions macroéconomiques et financiéres récentes!

Méme si la pandémie de COVID-19 n’a pas durement frappé le Togo, elle a cependant
stoppé le dynamisme de sa performance économique. Le PIB réel, qui avait progressé de 5
% en 2018 et de 5,5 % en 2019, n’a crd que de 0,4 % en 2020, résultat de la chute des
investissements directs étrangers, des investissements financiers, des envois de fonds privés
et du ralentissement du commerce mondial. Malgré une politique monétaire prudente,
I'inflation a plus que doublé, passant de 0,7 % en 2019 a 1,6 % en 2020, principalement a
cause des perturbations de l'offre. Le déficit budgétaire a fortement augmenté, passant de
0,8 % du PIB a 4,7 % du PIB, avec la chute des recettes fiscales et 'augmentation des
dépenses de santé, résultats des efforts du gouvernement pour combattre la pandémie. Le
déficit du compte courant a légerement augmenté, de 2,2 % du PIB en 2019 a 3,2 % en
2020. Le ralentissement des importations a permis de maitriser 'augmentation du déficit de

la balance courante.

% Perspectives et risques

L’économie togolaise repartira rapidement, a condition que la pandémie s’affaiblisse et que
la croissance de ’économie mondiale reparte a la hausse. Dans ce scénario, le PIB réel
augmenterait de 4,3 % en 2021 et de 5,6 % en 2022, stimulé par le secteur agricole, le
rétablissement des investissements dans les secteurs des transports, de I’énergie et le secteur
manufacturier. Linflation devrait rester élevée par rapport aux niveaux d’avant la pandémie,
a 1,9 % en 2021 et 2,1 % en 2022. Le déficit budgétaire ne s’améliorerait que lentement, car
le gouvernement maintiendra le niveau des dépenses publiques pour soutenir
I'investissement et la reprise des activités économiques. Le déficit budgétaire serait de 4 %
du PIB en 2021 et de 3,4 % en 2022. 1l est prévu que le déficit soit financé par un effort
d’efficacité dans la perception fiscale, notamment en assurant un meilleur suivi des
exonérations et de la base imposable. Le déficit de la balance courante devrait baisser a 2,8

% du PIB en 2021 et a 2,3 % en 2022, avec 'augmentation des exportations.

IExtrait de : https://www.afdb.org/fr/countries /west-africa/togo/togo-economic-outlook
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lll. CHIFFRES ET STATISTIQUES DU MARCHE

II1.1 STRUCTURE DU MARCHE TOGOLAIS DES ASSURANCES

Au 31 décembre 2020, le marché togolais des assurances compte douze (12) compagnies

d’assurance enregistrées sous le statut de société anonyme.
. Cing (5) compagnies operent dans la branche Non vie

. Sept (7) compagnies operent dans la branche Vie dont une en micro assurance.
Le marché compte également deux (2) compagnies de réassurance : CICA-RE et SAHAM-RE.

Un POOL de gestion des risques de Transports Publics de Voyageurs (TPV) des Motocyclettes
a deux (02) et trois (03) roues a été mise en place depuis ler Avril 2009. Il s'agit d'un
groupement d'intéréts économiques dénommé POOL TPVM-VT GIE regroupant toutes les

compagnies d'assurances Non Vie du marché.

Le marché est également émaillé par un réseau dense d’intermédiaires en assurance (56 en
2020), opérant pour une part en agents généraux des compagnies (22), a coté de 34 sociétés de

courtage.
Le courtier en assurance est le mandataire de assuré. Il est un véritable Conseil dans la durée.

Ce réseau d’'intermédiaires permet de rapprocher plus les assurances des populations en offrant

des services délocalisés.

L’autorité de régulation est représentée par la Direction Nationale des Assurances sous la

conduite de M. SIMTAGNA Paziwedon Komla Gabriel.
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II1.2 Primes émises

Les primes totales émises en 2020 ont augmenté de 10,8 % contre 4,55 % en 2019, soit a un

rythme plus important comparé a I'année précédente ainsi qu’au taux moyen enregistré au

cours des cinqg dernieres années (2016-2020) qui est de 'ordre de 7,12 %. Ce bond permet

d’atteindre en terme de chiffre d’affaires 68,767 milliards de F CFA en 2020 contre 62,058

milliards de F CFA en 2019.
Tableau 3: Primes émises
2019  Part(%) 2020  Part (%) Variation (%)
Vie 29803504 480 30726751 44,7 31
Non vie 32 255 493 52,0 38 040 648 55,3 17,9
Marché togolais 62 058 997 100,0 68 767 399 100,0 10,8

Les primes d’assurance non vie, grace a
leur progression en 2020 (soit 17,9 %
contre 8% I'année n-1) demeurent le
potentiel de croissance le plus important
du secteur. En effet, sa part de marché

est sans cesse en augmentation (55,3 %

contre 52 % en 2019).

Figure 1: Répartition des parts de marché en 2020

Vie
Non 44,7%
vie
55,3%

Figure 2: Evolution des primes émises
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Le niveau des impots et taxes sur les produits d’assurances a suivi la tendance haussiere des
primes émises. Ainsi, en 2020, les taxes sur le chiffre d’affaires payées par les compagnies ont
augmenté de 13,9% pour atteindre 3,268 milliards de F CFA contre 2,869 milliards de F CFA

en 2019. La majeure partie (94%) de ces taxes est versée a 'Etat par les compagnies Non Vie.

Les impots et taxes incombant aux compagnies sont passés a 1,570 milliard de F CFA contre

1,487 milliard de F CFA en 2019 soit une progression de 5,6%.

« Le taux de pénétration est calculé pour un pays donné en exprimant le total des primes
d’assurance en pourcentage du produit intérieur brut (PIB) du pays et indique dans quelle

mesure le secteur de I'assurance contribue a ’économie nationale. »

En septembre 2020, le gouvernement togolais a adopté les travaux du rebasage du PIB

menés depuis 2018. Cette nouvelle méthode a impacté le taux de pénétration.

« Avec ce rebasage, le PIB nominal s’établit ainsi 3 951,4 milliards FCFA en 2018 et 4 230,6
milliards de FCFA en 2019, contre respectivement 2 979,6 milliards de FCFA et 3 216,8

milliards de FCFA. Pour 2020, les prévisions actualisées laissent transparaitre 4 399,9

milliards contre 3 322 3 »2.

En considérant ces données, les taux de pénétration pour les années 2018; 2019 et 2020

seraient respectivement de 1,50% ; 1,47% et 1,56%.

La densité d'assurance au Togo a continué a s'améliorer ces dernieres années et a atteint 8 307
F CFA en 2020 pour une population estimée a 8 278 737> contre 7 678 F CFA en 2019. Ainsi,
un Togolais dépenserait en moyenne pres de 3 712 F CFA en produits d’assurance vie et 4 595

F CFA en produits d’assurance non vie.

2 https://www.republiquetogolaise.com/gouvernance-economique/2309-4654-le-togo-reevalue-son-pib-et-definit-
une-nouvelle-annee-de-base
3 https://donnees.banquemondiale.org/indicateur/SP.POP.TOTL?locations=TG
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I11.6 Les fonds propres

L'année 2020 a enregistré une mobilisation de 31,924 milliards de F CFA de fonds propres
contre un total de 30,974 milliards de FF CFA en 2019, soit une légere croissance de 3,07%.
Cette mobilisation peut étre due a une meilleure assise financiere de certaines compagnies.

Figure 3: Evolution des fonds propres
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I11.7 Les placements
I11.7.1 Evolution des placements

Le cumul des placements de toutes les compagnies s’éleve a 160,783 milliards de F CFA

contre un total 148,160 milliards de F CFA en 2019 soit une augmentation de 8,5%

Tableau 4: Les placements

2019 Part (%) 2020 Part(%) Variation (%)
Dépbts en Banque 60153867 41 62533751 39 40
Obligations 44043781 30 50890513 32 16
Actions 19607 110 13 20597166 13 5
Immobiliers 21412806 14 21952936 14 3
Préts 2942852 2 4809 403 3 63

Placements du Marché 148 160 416 100 160 783 769 100 9
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Comme les années antérieures, les compagnies ont généré plus d’actifs par les dépots en
banque soit 39% du total des placements pour 31% d’obligations. Les préts demeurent encore

les placements les plus faibles (3%0).

Figure 4: structure des placements

Immobiliers Préts
14% 3%
Dépbts en
Banque
Actions 39%
13%
Obligations
31%

I11.7.2 Evolution des placements par actif

Comme pour le global des placements, chaque poste a connu une augmentation. Les préts
ont connu la plus grande augmentation soit 63,4% passant ainsi de 2,942 milliards de F CFA
en 2019 a 4,809 milliards de FF CFA en 2020. Les placements en immobiliers ont eu la plus
faible progression soit 2,5%.

Figure 5: Evolution des placements par actif
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IT1.8 Les produits financiers

Les revenus financiers ont enregistré une augmentation de 35,9% (+1,280 milliards) pour se

situer a 4,847 milliards de F CFA en 2020 contre 3,566 milliards en 2019.

Figure 6: Evolution des produits financiers
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IV. ASSURANCES NON VIE

IV.1 La branche non vie en Chiffres

NOMBRE D'EMPLOYES VARIATION
2019 2020

229 233 2%

PRIMES EMISES NETTES D'ANNULATIONS
2019 2020

32 255 493 38 040 648 18%

PRODUITS FINANCIERS NETS

2019 2020

1011 552 1759 333 747
2019 2020

33 631 747 36 981 526 10%

PRIMES CEDEES AUX REASSUREURS
2019 2020

5 528 262 7 957 538 447,

CHARGES DE SINISTRES
2019 2020

16 924 973 18 012 486 6%

TAUX DE COUVERTURE DES ENGAGEMENTS
2019 2020

121,4% 125,5%

(Montants en milliers de F CFA)
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IV.2.1 Evolution du chiffre d'affaires non vie

Au terme de Pexercice 2020, la branche des assurances non vie a enregistré une croissance

des primes émises de 5,785 milliards de F CFA par rapport a 2019 pour s’établir a 38,040

milliards de F CFA. Les primes émises en 2020 ont donc augmenté a un taux de croissance

de a 17,9% contre 8 % en 2019, soit a un rythme plus important comparé a l'année

précédente.

Tableau 5: Chiffre d'affaires Non vie

2019 2020 | Variation (%)

Accidents Corporels et maladie 14 223 576 15 812 486 11,2
Véhicules terrestres 4 moteur Responsabilité civile 7407 155 8 254 543 11,4

chicuies fetfestres a foteu Autres risques 2314 970 2713 487 17,2
Total Véhicules terrestres a moteur 9722 125 10 968 030 12,8
Incendie et autres dommages aux biens 3 883 552 4 418 825 13,8
Responsabilité civile générale 1276 896 1548 426 21,3
Transports aériens 873 303 1365130 56,3
Transports maritimes 299 896 546 180 82,1
Autres transports 1117 077 1249 368 11,8
Total transports 2290 276 3160 678 38,0
Autres risques directs dommages 607 897 1 442 321 137,3
Acceptations dommages 251170 689 882 174,7
TOTAL 32 255 492 38 040 648 17,9

IV.2.2 Part de marché Non Vie par catégorie

Les Accidents Corporels et Maladie malgré une 1égere baisse ont gardé la part de marché la

plus importante soit 41,6% contre 44% en 2019, suivis de 'assurance des véhicules (28,8%).

Tableau 6: Part de marché Non Vie par catégorie

2019 2020 Part (%) Variation (%)
Accidents Corporels et maladie 14 223 576 15 812 486 41,6 11,2
Véhicules terrestres 2 moteur 9722125 10 968 030 28,3 12,8
Incendie et autres dommages aux biens 3 883 552 4 418 825 11,6 13,8
Responsabilité civile générale 1276 896 1548 426 4,1 21,3
Transports 2290 276 3160 678 8,3 38,0
Autres risques directs dommages 607 897 1442 321 3,8 137,3
Acceptations dommages 251170 689 882 1,8% 1747
TOTAL 32255 492 38 040 648 100,0% 17,9
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IV.3 Charges de la branche non vie
IV.3.1 Prestations et frais accessoires payés

Durant exercice 2020, les compagnies Non Vie ont payé 17,915 milliards de F CFA comme
prestations et frais accessoires soit une augmentation de 12,3% comparativement a 2019.

Tableau 7: Prestations et frais accessoires payés non vie

2019 2020 | Variation (%)
Accidents Corporels et maladie 9831 492 11 051 743 12,4
Véhicules terrestres a moteur Resi?‘zizblhte o TR %8
Autres risques 647 284 801 440 238
Total Véhicules terrestres a moteur 4 688 427 5239 343 11,8
Incendie et autres dommages aux biens 855 224 1235 647 44.5
Responsabilité civile générale 38 762 191 430 3939
Transports aériens 3 - -
Transports maritimes 3 12107 -
Autres transports 69 213 106 233 53,5
Total transports 69 213 118 340 71,0
Autres risques directs dommages 243 411 40 109 -83,5
Acceptations dommages 233 478 39 262 -83,2
TOTAL 15 960 007 17 915 874 12,3

Bien que les plus importantes prestations ont été enregistrées au niveau des Accidents
corporel/Maladie et au niveau des Véhicules tetrestres a2 moteur (respectivement 11, 051
milliards de F CFA et 5,239 milliards de F CFA) ; la plus grande variation a été observée au
niveau de la Responsabilité Civile Générale qui est passée de 0,38 milliards de F CFA a 0,191
milliards de F CFA (soit 393,9% de progression).

Figure 7: Evolution des Prestation et frais accessoires payés
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IV.3.2 Charges de sinistres Non Vie

L’exercice 2020 supporte des charges de sinistres en hausse de 6,4% (+1,087 milliards) soit
un total de 'ordre de 18,012 milliards de F CFA contre 16,924 milliards de F CFA en 2019.

Tableau 8: Charges sinistres

proportion des

2019 2020 Variation charges
(%) sinistres par
catégorie (%o)
Accidents Corporels et maladie 9439 775 11 123 852 17,8 61,8
Véhicules terrestres 2 moteur 4 867 527 5615178 15,4 31,2
Incendie et autres dommages aux biens 1 420 024 1032174 -27,3 5,7
Responsabilité civile générale 168 263 45999 -72,7 0,3
Transports 363 232 218 987 -39,7 1,2
Autres risques directs dommages 294 405 44 880 84,8 0,2
Acceptations dommages 371 747 -68 584 -118,4 0.4
TOTAL 16 924 973 18 012 486 6,4 100,0
Figure 8: Evolution des charges sinistres
_ 48584 | = 2020
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Total transports I. 522 ;§27
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IV.4 Primes Acquises

Optant pour une optimisation du portefeuille de la branche Non Vie, les sociétés ont pu réaliser
au terme de 'exercice 2020 un volume de primes acquises de 'ordre de 36,981 milliards de F

CFA contre 33,631 milliards de F CFA I'année précédente, soit une augmentation des primes
de 3,349 milliards de F CFA (soit +10%).

Tableau 9: Evolution des primes acquises Non Vie

2019 Part(%) 2020  Part(%) Variation (%)

Accidents Corporels et maladie 14 482 501 43 15620570 42 7,9
Total Véhicules terrestres 2 moteur 1021189 30 10718388 29 5,0
Incendie et autres dommages aux biens 4 263 808 13 4314077 12 1,2
Responsabilité civile générale 1 301 955 4 1 445 251 4 11,0
Total transports 2512082 / 3117 657 8 24,1
Autres risques directs dommages 608 336 2 1 394 374 4 -129,2
Acceptations dommages 251170 1 371210 1 47,8
TOTAL 33631748 100 36 981 527 100 10,0

42% des primes acquises de I'année 2020 sont enregistrées dans la catégorie Accidents

corporels et maladie.

Figure 9: Répartition des primes acquises Non Vie par catégorie
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IV.5 Commissions Non Vie

L’augmentation des activités des compagnies Non Vie a eu pour conséquence immédiate

'accroissement des commissions, soit une progression de 12% (+491,608 millions FF CFA)

pour atteindre 4,599 milliards de F CFA

Tableau 10: Evolution des Commissions Non

en 2020.

Vie 2019 2020 Variation (%)

Accidents Corporels et maladie 1836 737 1 694 765 -7,7
Véhicules terrestres | Responsabilité civile 751 940 855 309 13,7

a moteur Autres risques 513 396 713 278 38,9
Total Véhicules terrestres 2 moteur 1265 336 1 568 587 24.0
Incendie et autres dommages aux biens 578 743 720 240 24,4
Responsabilité civile générale 122 382 265 010 116,5
Transports aériens 12 938 8 387 -35,2
Transports maritimes 29 336 37 845 29,0
Autres transports 190 895 203 692 6,7
Total transports 233169 249 924
Autres risques directs dommages 71 760 78 714 9,7
Acceptations dommages 0 22 495 -
TOTAL 4108 127 4 599 735 12,0%

Comme dans les autres postes, les

Figure 10: Répartition des commissions Non Vie par catégorie
en terme de proportion
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IV.6 Frais généraux de la branche non vie

Les frais généraux ont connu une progression moins sensible. Pour 1,5% d’augmentation,
ils sont passés de 9,421 milliards de F CFA en 2019 a 9,576 milliards de F CFA en 2020.
Cette légere augmentation confirme la maitrise des charges que les acteurs du marché
observent depuis quelques années.

Tableau 11: Evolution des frais généraux Non Vie

proportion
2019 2020  Variation (%) 9¢8 frais

généraux par

catégorie (%)

Accidents Corporels et maladic 4 095 240 4145 631 1,2 43,3
Veéhicules terrestres & moteur 3072298 2977 101 3,1 31,1
i?gj?die et autres dommages aux 1030910 987 623 4,2 10,3
Responsabilité civile générale 341 489 362 538 6,2 3,8
Transports 573990 643 669 12,1 6,7
Autres risques directs dommages 214 457 345978 -61,3 3,6
Acceptations dommages 93 203 104 572 12,2 1,1
TOTAL 9 421 587 9 567 112 1,5 100,0

43,3% des Frais généraux supportés par les compagnies Non Vie sont enregistrés dans la

catégorie Accidents corporels et maladie.
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En 2020, la marge disponible des compagnies Non Vie a atteint 11,805 milliards de F CFA

soit une augmentation de 12,8%. La marge réglementaire, a quant a elle, connu une

progression plus sensible de 23,3% passant ainsi de 5,666 milliards de F CFA en 2019 a 6,

986 milliards de F CFA en 2020.

En 2020, le surplus de marge a connu une légere augmentation de 0,4% passant ainsi de

4,801 milliards F CFA a 4,818 milliards de F CFA.

Tableau 12: Marge de solvabilité de la branche non vie

2019 2020 Variation (%)
Marge disponible 10 467 648 11 805 360 12,8
Marge réglementaire 5 666 127 6 986 819 23,3
Surplus ou déficit 4 801 521 4 818 541 0,4

% Les engagements réglementés ont connu une progression de 1,6% passant ainsi de

35,552 milliards de F CFA a 36,108 milliards de F CFA en 2020.

Tableau 13: Engagement réglementés

2019 2020 Variation (%)
Provisions pour risques en cours 3578 390 4 055 251 13,3
Provisions pour sinistres a payer 25 309 042 25 534 643 0,9
Provisions mathématiques - - -
Autres provisions techniques 657 287 1088 711 65,6
Autres engagements réglementés 6 008 202 5429 785 -9,6
TOTAL DES ENGAGEMENTS 35 552 921 36 108 390 1,6

REGLEMENTES

#+ Le taux de couverture a progressé passant de 121% a 125%

Figure 13: Evolution du taux de couverture des engagements
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IV.9 Placements et produits financiers de la branche non vie

IV.9.1 Evolution des placements

Au terme de 'exercice 2020, le marché Non Vie totalise des placements financiers de 47,419
milliards de F CFA contre 44,702 milliards de F CFA en 2019, soit une enveloppe
supplémentaire de 2,717 milliards de F CFA (+6,1%).

Tableau 14: Placements Non Vie

2019 2020 Vaﬁa‘(i(f/’o‘)‘
Dépots en Bangue 15416782 16 183 544 50
Obligations 9652545 11165 156 157
Actions 4 037 528 4 223 067 4,6
Immobilicrs 14183476 14 451 526 1,9
Préts 1411785 1396463 11
TOTAL Placements Non Vie 44702114 47 419 756 6,1

IV.9.2 Structure des placements

Les compagnies Non Vie ont fait plus de dépots en banque pour un total de 16,183 milliards
de F CFA soit 34% du total des placements pour 30% en immobiliers et 24% en achats

d’obligation.

Figure 14: Structure des placements
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IV.9.3 Produits financiers

Le marché Non Vie a fait plus de placement en 2020 comparativement a 2019. Les revenus

financiers de ces placements ont connu une augmentation de 0,747 milliards de F CFA soit

une progression de 73,9% pour atteindre 1,759 milliards de F CFA en 2020.

Tableau 15: Evolution des produits financiers Non Vie

2019 2020| Variation (%)
Accidents Corporels et maladie 149 102 308 581 107,0%
Véhicules terrestres a | Responsabilité civile 470 846 740 831 57,3%
moteur Autres risques 115 821 151 878 31,1%

Total Véhicules terrestres 2 moteur 586 667 892 709
Incendie et autres dommages aux biens 169 455 312 364 84,3%
Responsabilité civile générale 50 877 88 763 74,5%
Transports aériens 613 37771 6061,7%
Transports maritimes 7317 21899 199,3%
Autres transports 42 668 53 388 25,1%

Total transports 50 598 113 058
Autres risques directs dommages 6 582 37 543 470,4%
Acceptations dommages -1 732 6314 -464,5%
TOTAL 1011 549 1759 332 73,9%

La répartition des produits financiers montre la prépondérance de la rubrique véhicules
terrestres a moteur. Cette catégorie engendre a elle seule 51% des produits financiers de la

branche Non Vie.

Figure 15: Répartition en terme de proportion des produits financiers Non Vie
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IV.9.4 Sinistralité; taux de commissions et taux des frais généraux

En 2020, les charges sinistres ont connu une augmentation (+6%) moins sensible que celle
des primes acquises (+10%) entrainant de facto une baisse de la sinistralité qui s’est établi a
48,71% en 2020 contre 50,32% en 2019.

Les taux de commissions et des frais généraux observent eux une baisse pour s’établir

respectivement a 12,09% et 25,87%.

Figure 16: Sinistralité; taux de commission et taux des frais généraux
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IV.10 Réassurance

Les compagnies Non Vie ont cédé plus de primes aux réassureurs en 2020 qu’en 2019 soit
une progression importante de 43,9% pour s’établir a 7,957 milliards de FCFA contre 5,528
milliards de F CFA en 2019. La progression des primes cédées aux réassureurs en 2020
s’explique par la mise en application au 1¢ janvier 2020 de la cession légale au 1¢ franc
instauré par la CICARE au taux de 5%. Cette tendance sera revue a la baisse en 2021 des
lors que sur demande de la FANAF apres concertation des compagnies d’assurance ce taux

est révisé a hauteur de 2,25%.

Les primes acquises aux réassureurs ont elles aussi suivi cette progression (+42,8%) pour
atteindre 7,726 milliards en 2020 contre 5,410 milliards en 2019. Seule la part des réassureurs

dans les charges a régressé de 9%.

Tableau 16: Postes de réassurance

2019 2020 Variation (%)
Primes cédées aux réassureurs 5 528 262 7 957 538 439
Primes acquises aux réassureurs 5410 273 7726 629 42,8
Part des réassureurs dans les prestations 1183 274 1272721 7,6
Commission des réassureuts 871 591 1175492 349
Part des réassureurs dans les charges 2917 829 2 656 351 -9,0
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Le résultat d’exploitation net de Pexercice enregistre une progression de 1,579 milliard de F
CFA pour s’établir a 1,915 milliard F CFA en 2020 contre 0,335 milliard F CFA en 2019 soit
une progression de 471%. Le maintien de la tendance haussicre des résultats dénote la bonne
performance des compagnies Non Vie et est di en grande partie a une meilleure maitrise des

charges et de la sinistralité.

Figure 17: Evolution du résultat de la branche Non vie
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Le taux de chargement, mesurant le rapport des frais généraux et des commissions par le
montant annuel des primes collectées continue sa régression. Il passe ainsi de 41,9% en 2019

a 37,2% en 2020.

Tableau 17: Taux de chargement Non Vie

Taux de chargement _ Charges(comn.lisimﬁf.rais généraux) 2 219 2 (())20
Primes émises (/0) (/0)
Accidents Corporels et maladie 41,7 36,9
42,6 38,8

Véhicules terrestres 2 moteur
51,0 49,5
Total Véhicules terrestres 2 moteur 93,6 83,3
Incendie et autres dommages aux biens 41,4 38,6
Responsabilité civile générale 36,3 40,5
Transports aériens 23,1 21,3
Transports maritimes 31,1 22,3
Autres transports 45,9 38,5
Total transports 100,0 82,1
Autres risques directs dommages 47,1 29,4
Acceptations dommages 37,1 18,4
TOTAL 41,9 37,2
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La rentabilité technique du marché Non Vie s’est améliorée. Ceci se traduit par la diminution

du ratio combiné qui est passé de 92% en 2019 a 86% en 2020.

Tableau 18: Ratio combiné Non Vie

2019 2020
%) %)
Accidents Corporels et maladie 106,9 108,1
Véhicules Responsabilité civile 102,1 86,1
terrestres 4 Autres tisques 66,2 119,7
moteur
Total Véhicules terrestres 2 moteur 1413 140,7
Incendie et autres dommages aux 74,8 62,6
biens
Responsabilité civile générale 49,3 43,7
Transports aériens 23,2 21,3
Transports maritimes 63,9 30,0
Autres transports 62,7 52,9
Total transports 114,5 89,1
Autres risques directs dommages 95,5 32,7
Acceptations dommages 185,1 -0,1
TOTAL 92,3 85,9
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V. ASSURANCE VIE

V.1 La branche vie en chiffres

.
NOMBRE D'EMPLOYES VARIATION
2019 2020
159 177 1%

PRIMES EMISES NETTES D’ANNULATIONS
2019 2020

29 803 504 30 726 752 3%

PRODUITS FINANCIERS NETS

2019 2020
2 555 083 3 088 290 21%
COMMISSIONS
2019 2020
2 133 084 2 001 445 -6%

PRIMES CEDEES AUX REASSUREURS
2019 2020

677 174 1100 942 63%

PROVISIONS MATHEMATIQUES (CLOTURE)
2019 2020

81 571 568 91 114 651 12%

TAUX DE COUVERTURE DES ENGAGEMENTS
2019 2020

113,4% 110,6%

(Montant en milliers de F CFA)
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V.2.1 Evolution du chiffres d'affaires vie

Le chiffre d’affaires de la branche Vie a I'instar de 'année passée (+2%) a enregistré une
faible évolution de 3,1%, pour atteindre 30,726 milliards de F CFA contre 29,803 milliards
de F CFA en 2019.

T'ableau 19: Evolution du chiffre d'affaires de la branche vie

Variation

2019 2020
(Vo)
Assurances individuelles 13579 777| 15372 629 13,2
Contrat en cas de Vie - - 0,0
Contrat en cas de déces 2 469 090 3192 394 29,3
Mixte 4 605 777 5098 385 10,7
Epargne 6 504 910 7 081 850 8,9
Titre de capitalisation - - 0,0
Complémentaires - - 0,0
Assurances collectives 15730 165 14996 760 -4,7
Contrat en cas de Vie - - 0,0
Contrat en cas de déces 4 958 760 3698 072 254
Mixte - - 0,0
Epargne 10771 405 11 298 688 4.9
Titre de capitalisation - - 0,0
Complémentaires - - 0,0
Acceptations vie 493 561 357 363 -27,6
TOTAL 29 803 503| 30 726 752 3,1

V.2.2 Part de marché vie par catégorie

Comparativement a 2019, la répartition par catégorie montre une tendance inverse en 2020.
En effet, ce sont les assurances individuelles qui sont plus demandées soit 50% du total des
primes et 48,8% pour les assurances collectives.

Tableau 20: Part du marché vie par groupe

2019 (%) 2020 (%) Variation (%)

Montant  Part Montant Part
Assurances individuelles 13579 777 45,6 15372629 50,0 13,2
Assurances collectives 15730 165 52,8 14996 760 48,8 -4,7
Acceptations vie 493 561 1,7 357 363 1,2 -27,6
Marché vie 29 803 503 100,0 30726 752 100,0 3,1
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V.2.3 Part de marché par produit

Tableau 21: Part de marché Vie par produit

2019 2020 Part de La répartition des parts de
marché (%)
i} _ marché par produit montre
Contrat en cas de Vie 0,0
ue le premier produit du
Contrat en cas de déces [ 6890 466 22,4 q 3 P
marché vie reste ’Eparone
Mixte 4 605777 5098 385 16,6 Vv parg
Epargne 17 276 315 18 380 538 50.8 (assurances  collective +
, o _ individuelles) pour pres de
Titre de capitalisation 0,0
, . - 60% du total. La deuxiéme
Complémentaires 0,0
Acceptations vie 493 561 357 363 12 activité de la branche est le
TOTAL 29 803 503 30 726 752 100,0 contrat en cas de déces avec

22,4% de part de marché.

Comme en 2019 aucune prime n’a été enregistrée pour les contrats en cas de vie, les titres de

capitalisation et les complémentaires au cours de 'exercice 2020.

V.3.1 Rachats

En 2020, les rachats sont estimés a 4,981 milliards de F CFA soit une régression trés sensible

de 33,7% comparativement a 'année précédente (7,513 milliards de F CFA).

Figure 18: Evolution des rachats
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La plupart des rachats ont été effectués dans la catégorie des assurances individuelles (63,1%)
contrairement a 'année 2019. Cela s’explique par la pandémie du Coronavirus qui a débuté en
mars 2019 et qui ne cesse de progresser a ce jour mettant a mal les finances des entreprises
conduisant aux licenciements, aux pertes d’emploi, la réduction des heures de travail et la

cessation de certaines activités.

Tableau 22: Répartition des rachats Vie par groupe

2019 Park(%) 2020 port (%) +/-(%)
Assurances individuelles 2 448 995 32,6 3 144 422 63,1 28,4
Assurances collectives 5064 711 67,4 1836729 36,9 -63,7
Acceptations vie - 0,0 - 0,0 -
Marché vie 7 513 706 100,0 4 981 151 100,0 -33,7

V.3.2 DPrestations échues

Les assurances individuelles ont connu une augmentation de 23,10% de leurs prestations
échues comparativement a P'exercice précédent, par contre les assurances collectives ont

connu une baisse de 11,11% entrainant ainsi une légere augmentation de 1,2% du total des

prestations échues.

Tableau 23: Evolution des Prestations échues Vie

2019 2020| Variation(%)

Assurances individuelles 5588 991 6878817 23.1
Contrat en cas de vie - - 0,0
Contrat en cas de déces 597 684 890 211 48,9
Mixte 1823 587 2013 645 10,4
Epargne 3 109 053 3768208 21,2
Titre de capitalisation - - 0,0
Complémentaires 58 667 206 753 252.4
Assurances collectives 10 473 322 9312742 11,11
Conftrat en cas de vie - - 0.0
Contrat en cas de déces 1968 090 2471163 25,6
Mixte i i 0,0
Epargne 8 196 484 6263 417 23,4
Titre de capitalisation - - 0,0
Complémentaires 308 748 578162 87.3
Acceptations 26 566 90 079 22391
Ensemble 16 088 879 16 281 638 1,2
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Sur le marché Vie, 57% des prestations échues sont enregistrées dans les assurances collectives

au titre de année 2020 contre 65,1% en 2019.

Figure 19: Répartition par groupe des prestations échues Vie

Acceptations vie
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Assurances
individuelles
42%
Assurances
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Au titre de 'année 2020, les commissions servies ont enregistré une régression de 6,4% soit

1,996 milliards de F CFA en 2020 contre 2,133 milliards de F CFA en 2019.

Tableau 24: Evolution des commissions Vie

2019 2020 Variation (%)

Assurances individuelles 1177 546 1 246 398 58
Contrat en cas de vie - - 0,0
Conftrat en cas de déces 337 725 490 066 45,1
Mixte 430 545 386 232 -10,3
Epargne 409 276 370 100 -9.6
Titre de capitalisation - - 0,0
Complémentaires - - 0,0
Assurances collectives 867 091 639 236 -26,3
Contrat en cas de vie - - 0,0
Contrat en cas de déces 602 636 409 279 -32,1
Mixte - - 0,0
Epargne 264 455 229 957 -13.0
Titre de capitalisation - - 0,0
Complémentaires - - 0,0
Acceptations vie 88 447 111 208 25,7
Ensemble 2133084 1996 842 -6,4
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La tendance est restée la méme pour la répartition des commissions comparativement a
'exercice passé (55% pour les assurances individuelles et 41% pour les assurances collectives).
Ainsi, la plus grande partie des commissions a été servie dans les assurances individuelles soit

62% du total des commissions.

Figure 20: Répartition des commissions Vie par groupe
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Les compagnies Vie ont dépensé 7,108 milliards de F CFA de frais généraux en 2020 contre
0,573 milliards de F CFA en 2019 soit une augmentation de 8,1%.

Tableau 25: Evolution des Frais Généraux Vie

2019 2020 | Variation (%)

Assurances individuelles 3341 853 4096 575 22.6
Conftrat en cas de vie - - 0,0
Contrat en cas de déces 860 908 1247 600 44,9
Mixte 1062157 1395385 31,4
Epargne 1419 056 1 453 590 2.4
Titre de capitalisation - - 0,0
Complémentaires - 268 - 100,0
Assurances collectives 3226268 3 006 322 -6,8
Contrat en cas de vie - - 0,0
Contrat en cas de déces 1 040 684 948 492 -8,9
Mixte - - 0.0
Epargne 2185 584 2057 830 58
Titre de capitalisation - - 0,0
Complémentaires - - 0,0
Acceptations vie 5788 5708 -1,4%
Ensemble 6 573 909 7 108 605 8,1%
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GTA ASSURANCES

GTA ASSURANCES, durant ces dernieres années , a su s'adapter aux besoins
d'une clientéle diverse et exigeante , lui offrant des couvertures variées et
adaptées pour les personnes et les biens avec une célérité avérée dans le
traitement des dossiers, et une plus grande proximité avec sa clientéle.

A votre service depuis 1973, GTA ASSURANCES allie son expérience dans
le secteur avec la jeunesse et le dynamisme de son management.

NOS PRINCIPAUX INDICATEURS

- Sur les cing (5) derniéres années :

e 400% de réalisation de Chiffres d’Affaires,

e 15 milliards de sinistres payés,

e Une exploitation nettement bénéficiaire,

e Des actions sociales et sociétales tangibles au profit des
communautés.

GTA ASSURANCES

Immeuble GTA- Agbalépédo, Rond - point GTA- Lomé
Contact : (+228) 22 25 60 75/ 90 70 00 10/ 97 36 97 74
Mail : gtaassurances@gtaasurances.net

VI = VI B2 D b= ! (s820) 2l '
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www.gtaassurances.net



V.6 Les Placements Vie
V.6.1 Evolution des placements vie

En 2020, les compagnies Vie ont effectué un placement cumulé de 113,364 milliards de F
CFA contre 103,458 milliards de F CFA en 2019. Nous notons une tendance baissiere du
rythme de croissance des placements (10% en 2020 contre 15% en 2019). Les préts
observent une régression sensible (123%) plus que les autres produits de placement.

Figure 21: Evolution des placements vie
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V.6.2 Répartition des placements par catégorie

La répartition des placements montre
la domination continue des dépots en
banques qui demeurent le produit de
placement le plus effectué¢ par les
compagnies  d’assurances.  Ainsi,
occupent-ils une place prépondérante

avec une part de marché de 41 % suivi

des obligations 35 %a.

Figure 22: Répartition des placements Vie par catégorie

en termes de proportion
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Les compagnies Vie ont connu une augmentation des revenus financiers pour 'année 2020.

En effet, les produits financiers ont cra de 20,9% passant de 2,555 milliards de F CFA en

2019 a 3,088 milliards de F CFA en 2020.

Tableau 26: Evolution des produits financiers Vie

2019 2020| Variation (%)

Assurances individuelles 1 040 567 1 327 986 27,6
Contrat en cas de vie - - 0,0

Contrat en cas de décés 34 668 84 787 144,46

Mixte 396 530 441 067 11,2
Epargne 609 182 801 916 31,6

Titre de capitalisation 3 - 0,0
Complémentaires 187 216 -15,5
Assurances collectives 1 488 334 1730 083 16,2
Contrat en cas de vie - B 0,0

Contrat en cas de décés 184768 268 596 45,4

Mixte - - 0,0

Titre de capitalisation - 3 0,0
Complémentaires 3 : 0,0
Acceptations vie 26 182 30 221 15,4
Ensemble 2 555 083 3 088 290 20,9
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Figure 23: Répartition des produits financiers vie
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V.8 Marge de solvabilité de la branche vie

+ La marge disponible du marché Vie en 2020 a connu une progression de 3% pour
s’établir a 19,740 milliards de F CFA contre 19,108 milliards de F CFA en 2019

+ La marge réglementaire continue sa progression (+477, 945 millions) pour atteindre
4,497 milliards de F CFA en 2020 contre 4,019 milliards F CFA en 2019 soit une
progression de 12%

+ e surplus de marge a quasiment stagné sur le marché Vie comme remarqué sur le
marché non Vie. En effet, on enregistre un surplus de 15,242 milliards de F CFA en

2020 contre 15,089 milliards de F CFA en 2019, soit environ 1% d’augmentation.

Tableau 27: Marge de solvabilité de la branche Vie

2019 2 020 | Variation (%)
Marge disponible 19 108 829 19 740 536 3,3
Marge réglementaire 4019 822 4 497 767 11,9
Surplus ou déficit 15 089 007 15 242 770 1,0

Figure 24: Evolution de la marge réglementaire
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V.9 Engagements réglementés et couverture de la branche vie

4 Le total des engagements réglementés a progressé de 13% pour s’établir a 101,709
milliards de F CFA en 2020 contre 90,231 milliards en 2019.

Figure 25: Engagements réglementés Vie
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Le taux de couverture des provisions techniques par les actifs placés en représentation a

diminué de 2% passant de 113% en 2019 a 111% en 2020.

Figure 26: Evolution du taux de couverture sur la branche vie
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V.10 Réassurance Vie

Les compagnies de la branche Vie ont cédé plus de primes aux réassureurs en 2020 qu’en
2019, soit 63% d’augmentation, passant ainsi de 0,677 milliards de F CFA en 2019 a 1,100
milliards de F CFA en 2020. Cette progression trouve son fondement dans la mise en
application de la cession légale au 1¢ franc de la CICARE opérationnelle des le 1¢r janvier

2020.

La part des réassureurs dans les sinistres et capitaux a drastiquement progressé de 118,9%

pour atteindre 0,413 milliards de F CFA en 2020 contre 0,189 milliards de F CFA en 2019.

Tableau 28: Postes de réassure Vie

%
Primes cédées aux réassureurs 677 173 1 100 942 ( )62,6
Part des réassureurs dans les sinistres et capitaux 189 019 413 699 1189
Commission des réassureuts 129 941 208 678 60,6
Sinistres et charges incombant aux réassureurs 384 517 745142 93,8

V.11 Résultat de la branche vie

Le résultat d’exploitation net de la branche vie a été marqué par une baisse continue, soit
-66% en 2020 contre -42% en 2019, passant ainsi de 1,899 milliard de F CFA en 2019 a
0,654 milliard de F CFA en 2020.

Figure 27: Evolution du résultat de la branche Vie
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Annexe 1: Chiffre d'affaires des

compagnies Vie de 2016 a 2020

COMPAGNIES 2017 2018 2019 2020
CIF -VIE 994 123 068 1 225 399 906 2589 798 672 1529 322 615 1 550 496 282
GTA ASSURANCES VIE 10 246 321 345 10 098 794 731 10 574 583 661 11 790 455 199 11 500 376 132
LA CITOYENNE VIE - - - - 87268 657
NSIA VIE 4 060 693 838 3 578 941 421 5306 531 917 4 413 986 584 4158 616 315
PRUDENTIAL BENEFICIAL LIFE INSURANCE 3159 773 126 3261 632 043 3 467 663 232 3 398 042 480 4091 705 951
SAHAM VIE - 534 158 374 719 973 211 1203 088 862 981 844 080
SUNU VIE 4061 003 798 5413 658 515 6 701 659 291 7 468 608 605 8 356 443 891
TOTAL VIE 19 916 517 231 22 521915 175 24 112 584 990 29 803 504 345 30 726 751 308
Annexe 2: Chiffre d'affaires de la branche Vie par compagnie et par produit en 2020
Assurances individuelles Assurances collectives '
COMPAGNIES Contrat Contrat en cas . ) Titge c.le Complém Contrat Contrat en cas . ) Titr.e de Complém i\izceptatlons Ensemble
en cas 4o Mixte Epargne capitalis . en cas oo Mixte Epargne capitalis .
dC VIC € daeces entaires dC VIC € aeces ation entaires
0 719 830 656 0 830 665 626 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1550 496 282
CIF VIE
GTA ASSURANCES 0 1929 147 474 1183 908 922 1 056 298 828 0 0 0 1245711 309 0 6 085 309 599 0 0 0 11 500 376 132
VIE
0 77 504 856 0 7 393 000 0 0 0 2370 801 0 0 0 0 0 87 268 657
LA CITOYENNE VIE
0 153 813 776 170 729 875 388 516 447 0 0 0 847 871 229 0 2577 154 477 0 0 20 530 510 4158 616 315
NSIA ASS
VIE  PRUDENTIAL 0 20 355 757 2574102 515 128 162 550 0 0 0 159 049 112 0 1172 445 855 0 0 37 590 162 4091 705 951
BLI
0 2578 680 78 846 330 154 121 155 0 0 0 374 225 847 0 372 072 068 0 0 0 981 844 080
SAHAM VIE
SUNU ASSURANCES 0 289 162 861 1090 797 335 4516 692 328 0 0 0 1 068 843 246 0 1091 705 569 0 0] 299242552 8 356 443 891
VIE
0 3192 394 060 5098 384 977 7 081 849 934 0 0 0 3698 071 544 0 11298 687 568 0 0| 357363224 30 726 751 308
Ensemble




Annexe 3 : CEG de la Branche Vie par société en 2020

Prestations échues

Dotation aux provisions
de l'exercice

Commissions
Frais généraux

Charge des placements

A déduire : Cessions et
rétrocessions

sur commissions, frais

généraux et prestations
échues

Total charges dépenses

Primes et accessoires
(nets d'annulations)

Produits de placement
Autres produits

A déduire : Cessions et
rétrocessions sur primes

Total produits ressources

Résultats
d'exploitations nets

CIF VIE

525 802 758

722098 191

132711 127
540 070 305
35534 751

30 860 317

1925 356 815

1 550 496 282

407 585 043
0

48 634 956

1 909 446 369

-15 910 446

GTA VIE

7 009 925 477

3145 216 229

623 556 506
2146 929 247
104 176 568

276 556 475

12753 247 552

11 500 376 132

1917 813 102
30 907 605

404 244 804

13 044 852 035

291 604 483

LA CITOYENNE
VIE

3226 959

22 140923

11 269 788
444 057 861
0

480 695 531

87 268 657

2540
7 477 248

5975124

88 773 321

-391 922 210

NSIA VIE

2673 981 452

1001 522 236

208 646 974
1156 154 509
36 964 279

14 327 371

5062 942 079

4158 616 315

643 805 432
0

82 640 344

4719 781 404

-343 160 675

PRUDENTIAL
BLI

1483 205 502

1443 267 479

273129 490
1251 379 805
65 813 698

4696 016

4512 099 958

4091 705 950

907 297 495
7 234 281

33 416 926

4972 820 801

460 720 843

SAHAM VIE

342 871 697

410 983 437

75 898 085
347 242 855
3972 651

115518 710

1 065 450 015

981 844 081

224916 841
4338 247

108 444 753

1102 654 416

37 204 401

SUNU VIE

4336 811 181

2797 856 200

676 232799
1287 225 661
128 438 951

338 718 347

8 887 846 445

8 356 443 891

1552 990 480
12 437 212

417 585 416

9 504 286 167

616 439 722

Ensemble
branche Vie

16 375 825 026
9 543 084 696

2001 444 769
7 173 060 242
374 900 898

780 677 236

34 687 638 395
30 726 751 309

5654 410 934
62 394 593

1100 942 323
35 342 614 513

654 976 118

II



Annexe 4: Chiffre d'affaires des compagnies Non Vie de 2016 a 2020

COMPAGNIES 2016 2017 2018 2019 2020

ALLIANZ TOGO 2399 624 510 2243 694 943 1768 009 493 1515 219 324%

FIDELIA ASSURANCES 1677 369 725 1717 891 511 2217 046 786 2 326 355 687 2 342725 643

GTA ASSURANCES 4188 160 328 5058 402 261 5526 147 261 6 702 246 595 8 432 628 091

NSIA ASSURANCES 7 446 908 339 7 685 731 801 5783 678 044 4768 247 930 5170 146 145

OGAR TOGO 1519 850 869 3683 470 465 1 807 956 495 Aok

SAHAM IARD 7372930 774 8 552 876 859 7425 167 261 10 503 326 746 13 848 611 156

SUNU TARDT TOGO 5095 880 028 5137 831 439 5472 224 681 6 440 096 404 8 246 536 531

TOTAL IARDT 29 700 724 573 34079 899 279 30 000 230 021 32 255 492 686 38 040 647 566

Annexe 5: Chiffre d'affaires de la branche Non Vie par compagnie et par produit en 2020

concs M sholc i ! P T T o i oo et
maladie civile s fremes [ A

FIDELIA 525079701 1 224 046 600 349 700 181 93171 637 46284 48264 994 36 094 304 66 321 942 2342725643

GTA ASSURANCES 4214076 114 1420230656 794 867 250 912 004 449 170 628 871 41 788 887 421896033 138463825 318672006 | 8432628091

NSIA ASSURANCES 1880642620 1684662404 187184712 380 461 089 230 577 777 234555597 406689152 165372795| 5170 146 145

SAHAM ASSURANCE | 2773484394 2173655340 866181050 1661877161 796 495495 1278 408 959 244 928 370 254890975 691138227 107551186 13848 611 156

SUNU ASSURANCES 3419202839 1751947792 865254275 1114781844 257552440 86674811 211197 573 301 931 451 139707 562 98285945 8246 536 531
15812485668 8254542792 2713487286 4418 824 724 1548426220 1365130054 546179824 1249368359 1442320708 689881932 | 38 040 647 566

Ensemble

I11




Prestations et frais de 'exercice
Commissions

Frais généraux

charge des placements

A déduire : Cessions et rétrocessions sur
commissions et frais généraux

Total charges dépenses
Primes et accessoires (nets d'annulations)

Dotations aux provisions de primes
Produits de placement
Autres produits

A déduire : Cessions et rétrocessions sur
primes

Total produits ressources

Résultats d'exploitations nets

Annexe 6 : CEG Branche Non Vie par société en 2020

FIDELIA

1085521 021
270 468 668
626 279 272

12 804 575

65 328 713

1929 744 823

2 342 725 644

48 358 306
244 998 773
1521 064

305 354 759

2332249 028
402 504 205

GTA

ASSURANCES

4 090 740 386
1211 589 904
2342 891 052

129 048 958

327 742 848

7 446 527 452

8 432 628 091

-134 343 181
669 689 928
459 297

701 873 416

8266 560 719
820 033 267

NSIA TARDT

1 878 694 042
731 551 634
1695 038 690
28 495 797

105 008 009

4 228 772 154

5170 146 145

-181 848 694
53316 633
1200 000

679 555 866

4363 258 218
134 486 064

SAHAM TARDT

5908 602 147
1242782761
2800 121 628

36 373 074

788 021 353

9199 858 257

13 848 611 156

111 962 444
440 905 703
6 301 373

4 594 231 936

9 813 548 740
613 690 483

SUNU IARDT

5265 043 162
1 143 244 046
2117 341 134

290 344 718

1382578 374

7 433 394 686

8 246 536 530

-263 354 085
831 980 303
8212 159

1445 612 672

7 377 762 235
-55 632 451

Ensemble

branche Non Vie

18 228 600 758
4599 637 013
9 581 671 776

497 067 122

2 668 679 297
30 238 297 372
38 040 647 566

-419 225 210
2 240 891 340
17 693 893

7 726 628 649

32153 378 940
1915 081 568

IV
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Annexe 8: Classement des compagnies Non Vie selon le chiffre d'affaires

Rang 2019 | Rang 2020

1

2
3
4
5

Annexe 9: Classement des compagnies Vie selon le chiffre d'affaires

Rang 2019
1
2
3
4
5

6

Rang 2020

1

2

3

1

2
3
4
5

Compagnies
SAHAM IARDT
GTA ASSURANCES
SUNU IARDT
NSIA IARDT
FIDELIA ASSURANCES

Chiffre d'affaires
13 848 611 156
8432 628 091

8 246 536 531
5170 146 145
2 342725 643

Compagnies Chiffre d'affaires
GTA VIE 11 500 376 132
SUNU VIE 8 356 443 891
NSIA VIE 4158 616 315
PRUDENTIAL BLI 4091 705 951
CIF VIE 1 550 496 282
SAHAM VIE 981 844 080
LA CITOYENNE VIE 87 268 657

Annexe 7: Classement des compagnies du marché togolais selon le

chiffre d'affaires (Vie & Non Vie)

Rang 2019

2

10

12

Rang 2020

1

10
11

12

Compagnies
SAHAM IARD
GTA VIE
GTA ASSURANCES
SUNU VIE
SUNU IARDT
NSIA TARDT
NSIA VIE

PRUDENTIAL BLI

FIDELIA
ASSURANCES

CIF VIE
SAHAM VIE

LA CITOYENNE VIE

Chiffre d'affaires
13 848 611 156
11 500 376 132

8 432 628 091
8 356 443 891
8 246 536 531
5170 146 145
4158 616 315
4 091 705 951
2 342 725 643
1 550 496 282

981 844 080

87 268 657
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Annexe 10: Classement des groupes d’assurance selon le chiffre d'affaires

Rang 2019 Rang 2020

2 2
3 3
4 4

GROUPE

GTA

SUNU

SAHAM

NSIA

Branche Non Vie

8 432 628 091

8 246 536 531

13 848 611 156

5170 146 145

Branche Vie

11 500 376 132

8 356 443 891

981 844 080

4158 616 315

TOTAL

19 933 004 223

16 602 980 422

14 830 455 236

9 328 762 460

VII



Annexe 12 : Part de marchés des compagnies d’assurances Vie

SAHAM VIE 3,20%

CIF VIE \’\-\ LA CITOYENNE VIE ] .
5,05% 0,28% Annexe 11 : Part de marchés des compagnies
PRUDENTIAL . .
v d’assurances Vie et Non Vie
BLI 13,32%
—__ GTAVIE
37,43%
NSIA VIE;
13,53%
— SAHAM VIE
FIDELIA 2,25% 1,43% LA CITOYENNE VIE
ASSURANCES 0,13%
SUNU VIE 3,41% _\‘
7,20
27,20% SAHAM IARD
. . ’ . PRUDENTIAL 20,14%
Annexe 13: Part de marchés des compagnies d’assurances Non Vie BLI 5 95%
NSIA VIE
FIDELIA 6,05%
ASSURANCES g NSIA IARDT

8% SAHAM IARDT 7 52%
36% ’ \

GTA VIE
ha-ead SUNU IARDT ey
14% 11,99% ,

GTA
SUNU VIE ASSL;RZAslo\l/CES
12,15% 12,26%

GTA

ASSURANCES
SUNU IARDT 22%
22%

VIII
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